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Аннотация. Введение. В условиях экономической нестабильности, геополитических ри-
сков и усиления конкуренции за ресурсы проблема обеспечения социально-экономической 
устойчивости территорий приобретает приоритетное значение. Логистическая система ор-
ганизации, традиционно рассматриваемая в контексте оптимизации внутренних издержек, 
обладает значительным, но недостаточно изученным потенциалом влияния на устойчивое 
развитие территорий базирования. Существующие теоретические подходы фрагментарно 
отражают взаимосвязь между эффективностью корпоративной логистики и устойчивостью 
территориальных систем. Цель исследования – обоснование экономической сущности и 
значения управления логистической системой организации как способа обеспечения со-
циально-экономической устойчивости территории.

Методы. Методологическую основу составляет системный подход, позволивший рас-
смотреть логистическую систему в единстве внутренних свойств и внешних связей с терри-
торией. Теоретическую базу составил анализ публикаций, индексируемых в РИНЦ и реестре 
ВАК. Применены методы классификации, структурно-функционального анализа, элементы 
контент-анализа и логико-дедуктивный метод.

Результаты. Уточнено понятие логистической системы организации как адаптивной ин-
тегрированной структуры с обратной связью, обладающей свойствами целостности, сложно-
сти, стохастичности и эмерджентности. Предложена классификация логистических систем 
по масштабу деятельности (локальные, национальные, международные) и виду используе-
мого транспорта (унимодальные, мультимодальные, интермодальные), что позволяет диф-
ференцировать характер их территориального воздействия. Разработана функциональная 
структура управления логистической системой, интегрирующая операционные блоки, циф-
ровые платформы (TMS) и кадровый потенциал. Выявлены ключевые социально-экономи-
ческие вызовы: ужесточение экологических нормативов, дефицит квалифицированных ка-
дров, волатильность цен на энергоносители, необходимость инфраструктурной интеграции. 
Определены показатели эффективности (KPI), отражающие вклад логистики в устойчивость 
территории: удельные транспортные затраты, экологические показатели, уровень участия в 
развитии территориальной инфраструктуры.

Обсуждение. Установлено, что управление логистической системой организации транс-
формируется в фактор обеспечения территориальной устойчивости благодаря созданию 
добавленной стоимости через пространственное перемещение товаров, ускорению обо-
рачиваемости капитала, оптимизации совокупных логистических издержек и генерирова-
нию синергетического эффекта в цепочке поставок. Социально-экономическая сущность ло-
гистической системы проявляется в её способности интегрироваться в инфраструктурный 
каркас территории, формировать мультипликативные эффекты в смежных отраслях и вли-
ять на качество жизни населения. Результаты исследования обосновывают необходимость 
учёта корпоративных логистических стратегий при разработке программ территориального 
развития.

Ключевые слова: социально-экономическая устойчивость, территория, организация, ло-
гистическая система, экономическая сущность, управление.
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Annotation. Introduction. In the context of economic instability, geopolitical risks, and 
intensifying competition for resources, the issue of ensuring the socio-economic sustainability of 
territories is becoming a priority. An organization's logistics system, traditionally considered within 
the framework of internal cost optimization, has significant, yet insufficiently studied, potential 
to influence the sustainable development of the territories where it operates. Existing theoretical 
approaches reflect fragmentarily the relationship between the efficiency of corporate logistics and 
the sustainability of territorial systems. The aim of this research is to substantiate the economic 
essence and determine the importance of managing an organization's logistics system as a way to 
ensure the socio-economic sustainability of a territory.

Methods. The methodological basis is a systematic approach, which made it possible to 
consider the logistics system in the unity of its internal properties and external relations with the 
territory. The theoretical foundation was formed by an analysis of publications indexed in the Russian 
Science Citation Index (RSCI) and the Higher Attestation Commission (VAK) list. Classification 
methods, structural-functional analysis, elements of content analysis, and the logical-deductive 
method were applied.

Results. The concept of an organization's logistics system is clarified as an adaptive, integrated 
feedback structure possessing the properties of integrity, complexity, stochasticity, and emergence. 
A classification of logistics systems is proposed according to the scale of activity (local, national, 
international) and the type of transport used (unimodal, multimodal, intermodal), which allows for 
differentiating the nature of their territorial impact. A functional management structure for the 
logistics system has been developed, integrating operational units, digital platforms (TMS), and 
human resources potential. Key socio-economic challenges are identified: stricter environmental 
regulations, a shortage of qualified personnel, volatility of energy prices, and the need for 
infrastructural integration. Key Performance Indicators (KPIs) reflecting logistics' contribution to 
territorial sustainability are defined: unit transportation costs, environmental indicators, and the 
level of participation in the development of territorial infrastructure.

Discussion. It is established that the management of an organization's logistics system is 
transformed into a factor for ensuring territorial sustainability through the creation of added value 
via the spatial movement of goods, acceleration of capital turnover, optimization of total logistics 
costs, and generation of a synergistic effect in the supply chain. The socio-economic essence of 
the logistics system is manifested in its ability to integrate into the infrastructural framework of 
the territory, generate multiplier effects in related industries, and influence the quality of life of the 
population. The research findings substantiate the need to consider corporate logistics strategies 
when developing territorial development programs.
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Введение
В условиях современной эконо-

мической реальности, характеризу-
ющейся высокой волатильностью 
рынков, геополитической неста-
бильностью и возрастающей конку-

ренцией за ресурсы, проблематика 
обеспечения устойчивости социаль-
но-экономических систем различных 
иерархических уровней приобретает 
первостепенное значение. Традици-
онно в фокусе научных исследований 
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находились вопросы макроэкономи-
ческой стабильности или микроэконо-
мической эффективности деятельно-
сти хозяйствующих субъектов. Однако 
в последние десятилетия всё более от-
чётливо проявляется диалектическая 
взаимосвязь между устойчивостью 
отдельных организаций – ключевых 
элементов производственно-хозяй-
ственного комплекса – и устойчивым 
развитием территорий их базирова-
ния. В этой связке особая роль отво-
дится логистической системе органи-
зации, которая, обеспечивая движение 
материальных, информационных и фи-
нансовых потоков, выступает не просто 
вспомогательным механизмом, а фун-
даментальным фактором, детермини-
рующим как эффективность бизнеса, 
так и социально-экономическое благо-
получие территории.

Несмотря на кажущуюся разра-
ботанность категории «логистиче-
ская система» в научной литературе, 
её трактовка зачастую ограничива-
ется операционным или управлен-
ческо-технологическим контекстом. 
Логистическая система преимуще-
ственно рассматривается как инстру-
мент минимизации издержек и оп-
тимизации внутренних процессов 
предприятия. Такой подход, будучи 
оправданным с позиций внутрифир-
менного менеджмента, нивелирует 
экстернальные эффекты функциони-
рования логистики, её роль в форми-
ровании качества жизни населения, 
развитии инфраструктурного каркаса 
территории, обеспечении занятости 
и налоговой базы местных бюджетов. 
Следовательно, возникает теорети-
ко-методологический пробел, связан-
ный с осмыслением логистической 
системы организации как активного 
агента территориального развития, 
способного генерировать синергети-
ческий эффект, выходящий далеко за 
пределы корпоративных интересов.

Представленное исследование на-
правлено на преодоление указанного 
пробела и исходит из гипотезы о том, 
что управление логистической систе-
мой современной организации, осу-
ществляемое на принципах интегра-
ции, адаптивности и оптимальности, 
объективно трансформируется в дей-
ственный способ обеспечения соци-
ально-экономической устойчивости 
территории. Эта трансформация об-
условлена не только масштабами хо-
зяйственной деятельности крупных 

логистических операторов и промыш-
ленных предприятий, но и самой при-
родой логистики как инфраструктур-
ной отрасли, формирующей связность 
экономического пространства. Проти-
воречие заключается в том, что стрем-
ление организации к исключительно 
коммерческой эффективности (мини-
мизации затрат, сокращению времени 
доставки) может вступать в конфликт 
с долгосрочными целями территори-
ального развития, такими как эколо-
гическая безопасность, социальная 
стабильность, равномерное развитие 
транспортной сети. Выявление и ана-
лиз этих противоречий, а также обосно-
вание путей их гармонизации состав-
ляют одну из ключевых задач данной 
работы.

Актуальность исследования усили-
вается современными вызовами, вклю-
чая необходимость адаптации к «зе-
лёной» повестке, цифровизацию всех 
сфер экономики, дефицит квалифици-
рованных кадров и требования про-
зрачности цепочек поставок. Способ-
ность организации гибко реагировать 
на эти вызовы через совершенствова-
ние своей логистической системы на-
прямую коррелирует с устойчивостью 
территории к внешним шокам. Эффек-
тивно управляемая логистика способ-
ствует ускорению оборачиваемости 
капитала не только отдельного пред-
приятия, но и всей территориальной 
экономики, повышает инвестицион-
ную привлекательность региона, соз-
даёт мультипликативный эффект в 
смежных отраслях. Игнорирование же 
этой взаимосвязи ведёт к фрагментар-
ности управленческих решений, когда 
корпоративная логистическая опти-
мизация достигается ценой роста на-
грузки на инфраструктуру, ухудшения 
экологической обстановки или соци-
альной напряжённости, что в конечном 
итоге подрывает основы долгосрочной 
устойчивости территории.

Цель исследования
Основной исследовательский во-

прос, на который призвана ответить 
данная статья, заключается в опреде-
лении экономической сущности и зна-
чения управления логистической си-
стемой организации сквозь призму её 
влияния на обеспечение социально-э-
кономической устойчивости террито-
рии. 

Для достижения поставленной 
цели в работе последовательно реша-
ются задачи уточнения понятийного 
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аппарата и свойств логистической си-
стемы как сложной, адаптивной и инте-
грированной структуры; анализа ком-
понентного состава и функциональных 
особенностей логистических систем в 
их привязке к территории; классифи-
кации логистических систем по мас-
штабу и видам с целью выявления 
потенциала их территориального воз-
действия; а также обобщения социаль-
но-экономических аспектов и показа-
телей эффективности, позволяющих 
верифицировать вклад корпоратив-
ной логистики в устойчивое развитие 
территорий. 

Результаты исследования при-
званы сформировать целостное пред-
ставление о логистической системе 
организации не только как о центре 
затрат или операционном активе, но 
и как о стратегическом ресурсе сопря-
жённого развития бизнеса и террито-
рии.

Методы исследования
Методологическая платформа на-

стоящего исследования формирова-
лась с учётом междисциплинарного 
характера объекта изучения – логисти-
ческой системы организации, рассма-
триваемой в контексте её влияния на 
социально-экономическую устойчи-
вость территории. Сложность и много-
аспектность поставленной проблемы 
предопределили необходимость при-
менения комплекса общенаучных и 
специальных методов, обеспечиваю-
щих как глубину теоретической про-
работки, так и валидность полученных 
выводов.

В основе методологии работы ле-
жит системный подход, который позво-
лил интерпретировать логистическую 
систему организации не как изолиро-
ванную совокупность элементов, а как 
открытую, динамичную и целенаправ-
ленную структуру, интегрированную в 
социально-экономическое простран-
ство территории. Данный подход обе-
спечил концептуальную базу для ана-
лиза свойств логистической системы 
(целостность, сложность, адаптивность, 
эмерджентность), представленных в 
таблице 1, и обоснования её роли как 
связующего звена между микроуров-
нем хозяйствования и мезоуровнем 
территориального развития.

Для формирования теоретической 
базы и выявления степени разрабо-
танности проблемы был применён 
метод анализа научной литературы. 
В ходе работы проведено изучение и 

систематизация публикаций, отража-
ющих современные тенденции в ис-
следовании логистических процес-
сов и проблем устойчивого развития 
территорий. Эмпирическую базу со-
ставили материалы, индексируемые в 
Российском индексе научного цитиро-
вания (РИНЦ), а также в реестре Выс-
шей аттестационной комиссии (ВАК), 
что обеспечило репрезентативность 
выборки с точки зрения актуальных от-
ечественных исследований в области 
государственного и муниципального 
управления и экономики. Обращение 
к отдельным зарубежным источникам 
носило вспомогательный характер и 
было направлено на сопоставление те-
оретических подходов.

Для углублённого анализа теоре-
тических конструкций, используемых 
в экономической науке для описания 
взаимодействия хозяйствующих субъ-
ектов и территорий, были задейство-
ваны междисциплинарные методы ис-
следования. В частности, применение 
элементов теории систем и теории 
управления позволило критически ос-
мыслить применимость классических 
моделей (например, моделей разме-
щения производственных мощностей 
или транспортных сетей) в условиях 
необходимости обеспечения долго-
срочной социально-экономической 
устойчивости. Это дало основание для 
вывода о необходимости содержатель-
ной корректировки данных моделей 
при их проекции на задачи, решаемые 
в настоящей работе, путём включения 
в них таких параметров, как экологиче-
ская нагрузка, социальная ответствен-
ность и вклад в развитие инфраструк-
туры территории.

Значительную роль в проведении 
исследования сыграли методы ана-
лиза и синтеза, классификации и ти-
пологизации. С их помощью была осу-
ществлена декомпозиция понятия 
«логистическая система», выделены 
её ключевые компоненты (транспорт-
ная инфраструктура, складское хозяй-
ство, информационные системы, ка-
дровый потенциал), а также проведена 
классификация логистических систем 
по масштабу деятельности (локальные, 
национальные, международные) и по 
виду используемого транспорта (уни-
модальные, мультимодальные, интер-
модальные). Метод структурно-функ-
ционального анализа лёг в основу 
разработки авторской схемы функци-
ональной структуры логистической си-



187

стемы современной организации (ри-
сунок 1), демонстрирующей иерархию 
и взаимосвязь управленческих и опе-
рационных блоков.

Кроме того, в работе использова-
лись элементы контент-анализа науч-
ной литературы для обобщения клю-
чевых показателей эффективности 
(KPI) логистических систем и выявле-
ния современных социально-экономи-
ческих вызовов, оказывающих на них 
дестабилизирующее воздействие. Ло-
гико-дедуктивный метод позволил на 
основе анализа частных проявлений 
взаимодействия организаций и терри-
торий сформулировать обобщающие 
выводы о синергетическом эффекте 
такого взаимодействия и его значе-
нии для устойчивого развития. При-
менение перечисленных методов в их 
единстве и взаимосвязи обеспечило 
комплексный характер исследова-
ния, позволило преодолеть фрагмен-
тарность предметного поля и обосно-
вать авторскую позицию относительно 
экономической сущности и значения 
управления логистической системой 
организации как действенного способа 
обеспечения социально-экономиче-
ской устойчивости территории. По ито-
гам работы были выявлены ключевые 
особенности процесса управления ло-
гистической системой организации, 
его влияния на социально-экономиче-
скую устойчивость территории, а также 
определены сценарии их дальнейшего 
устойчивого развития.

Результаты исследования и их об-
суждение

С позиций системного подхода к 
организации бизнеса логистическая 
система – относительно устойчивая со-
вокупность звеньев (структурных/функ-
циональных подразделений компании, 
а также поставщиков, потребителей 
и логистических посредников), взаи-
мосвязанных и объединённых единым 
управлением логистическим процес-
сом для реализации корпоративной 
стратегии организации бизнеса и обе-
спечения социально-экономической 
устойчивости территории. Логистиче-
ская система обладает совокупностью 
свойств, представленных в таблице 1.

Транспортная инфраструктура 
представляет собой ключевой элемент 
логистической системы любой совре-
менной организации, обеспечиваю-
щий физическое перемещение мате-
риальных потоков между элементами 
цепочки поставок [1]. В условиях глоба-

лизации экономики и ужесточения кон-
курентной борьбы эффективное управ-
ление транспортной инфраструктурой 
становится стратегическим фактором 
успеха бизнеса, непосредственно вли-
яющим на операционную эффектив-
ность, уровень сервиса и конечную 
стоимость продукции и, как результат, 
обеспечение социально-экономиче-
ской устойчивости территории [2]. Воз-
никает резонный вопрос, на сколько 
транспортная инфраструктура обеспе-
чивает устойчивость логистической си-
стемы и за счёт чего, и ключевой во-
прос представленного исследования, 
насколько логистическая система орга-
низации способна влиять на социаль-
но-экономическую устойчивость тер-
ритории.

Транспортная инфраструктура со-
временной логистической органи-
зации должна включать несколько 
взаимосвязанных компонентов, обе-
спечивающих устойчивость логистиче-
ской системы. Основу составляет парк 
транспортных средств, который может 
включать как собственные ресурсы 
компании, так и привлечённый под-
вижной состав. Важнейшим элементом 
являются терминалы, склады времен-
ного хранения, погрузочно-разгру-
зочные площадки и ремонтные базы 
[3]. При этом способность оперативно 
привлекать перечисленные компо-
ненты и их комбинации, реагируя на 
изменяющиеся потребности рынка, на 
прямую влияет на устойчивость хозяй-
ственной деятельности логистической 
организации.

Несмотря на то, что транспортная 
инфраструктура может формироваться 
по различным принципам, среди ко-
торых необходимо выделить такие 
структурные подходы, как: линейная 
структура (единоначалие и чёткая вер-
тикальная иерархия от руководителя к 
подчинённым), дивизиональная струк-
тура (деление на дивизионы по про-
дукту, рынку или территории, каждый 
из которых имеет свою операционную 
самостоятельность), матричная струк-
тура (сотрудники одновременно под-
чиняются и функциональному, и про-
ектному руководителю, что повышает 
гибкость и использование экспертизы), 
сетевая структура (компания как сеть 
независимых партнёров, что позволяет 
быстро расширять возможности), гиб-
кая структура (неформальная струк-
тура с малочисленными командами 
для решения конкретных задач, что по-
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Таблица 1. Характеристика свойств логистической системы [разработка автора]
Table 1. Characteristics of the properties of the logistics system [author's development]

Свойство Характеристика

Целостность Логистическая система является целостной совокупностью взаи-
модействующих элементов

Делимость В зависимости от поставленной цели или решаемых задач 
можно осуществлять декомпозицию логистической системы

Сложность Взаимодействие между элементами логистической системы обе-
спечивается сложной системой управления, которая функцио-
нирует в условиях влияния большого числа стохастических вну-
тренних и внешних факторов

Связность Между элементами логистической системы существуют тесные 
взаимосвязи, которые способствуют выполнению поставленных 
перед ней задач, основанных на договорах в макрологистиче-
ских систем и внутрипроизводственных отношений в микрологи-
стических систем

Организованность Элементы логистической системы и связи между ними упорядо-
чены соответствующим образом в форме одной определённой 
одной или нескольких организаций в зависимости от вида логи-
стической системы

Стохастичность Поведение логистической системы в конкретных условиях не-
возможно предсказать в связи с большим числом случайностей в 
поведении и самой системы и её внешней среды

Адаптивность Способность логистической системы изменяться структурно и 
поведенчески в зависимости от внутренних и внешних факторов

Интегрированность Логистическая система обладает качествами, не свойственными 
ни одному из её элементов в отдельности

Оптимальность Логистическая система способна выполнять все свои функции, 
обеспечивая минимум экономических затрат

вышает адаптивность к изменениям). 
При этом в нашем случае наибольший 
интерес представляет функциональ-
ная структура как организационная мо-
дель, где сотрудники сгруппированы 
по выполняемым функциям (напри-
мер, маркетинг, продажи, финансы), 
что повышает специализацию и спо-
собность обеспечения эффективности 

социально-экономической устойчиво-
сти. Функциональная структура логи-
стической системы современной ло-
гистической организации описана на 
рисунке 1. Структурированность и мак-
симальный учёт факторов обеспечи-
вают управляемость логистической си-
стемы организации на практике.

Таким образом особое значение 

Рисунок 1. Функциональная структура логистической системы современной организации 
[разработка автора]
Figure 1. Functional structure of the logistics system of a modern organization [developed by the 
author]
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в вопросе обеспечения устойчиво-
сти имеет процесс управления ло-
гистической системой организации, 
включающая диспетчерские службы, 
программное обеспечение для плани-
рования маршрутов и мониторинга, а 
также аналитические инструменты для 
оценки эффективности.

Определяя возможность влияния 
логистической системы организации 
на социально-экономическую устой-
чивость территории, необходимо про-
вести классификацию логистических 
систем. Данную классификацию пред-
лагается осуществлять по нескольким 
критериям. По масштабу деятельности 
в привязке к территории можно выде-
лить:

локальные системы (городские и 
территориальные перевозки);

национальные транспортные сети;
международные логистические ко-

ридоры.
По виду используемого транспорта 

логистические системы предлагается 
разделять на:

унимодальные (использующие 
один вид транспорта);

мультимодальные (комбинирую-
щие несколько видов транспорта без 
перегрузки груза);

интермодальные (с перегруз-
кой грузовых единиц между видами 
транспорта);

смешанные (сочетающие различ-
ные подходы).

Одновременно с этим принципы 
организации логистических систем 
должны базироваться на нескольких 
фундаментальных положениях. Прин-
цип интеграции предполагает тесную 
взаимосвязь транспортной составля-
ющей с другими элементами логисти-
ческой системы и непосредственно с 
территорией нахождения хозяйству-
ющего субъекта – складированием, 
управлением запасами, информаци-
онными потоками. Принцип гибкости 
требует способности логистической 
системы оперативно адаптироваться к 
изменениям спроса, внешних условий, 
социально-экономических процессов 
на территории [4]. Принцип экономи-
ческой эффективности ориентирует 
на поиск оптимального баланса между 
качеством транспортного сервиса, за-
тратами на его обеспечение и способ-
ностью обеспечивать социально-эко-
номическую устойчивость территории.

Нельзя не учитывать технологиче-
ские аспекты современной логисти-

ческой системы, без учёта которых не-
возможно полноценное обеспечение 
социально-экономической устойчи-
вости территории. Технологические 
аспекты современных логистических 
систем, по нашему мнению, должны 
включать:

- автоматизацию процессов плани-
рования и управления логистической 
системой через TMS (Transportation 
Management Systems);

- внедрение телематических си-
стем мониторинга транспорта в реаль-
ном времени и в привязке к террито-
рии;

- использование технологии блок-
чейн для документооборота и отслежи-
вания цепочек поставок;

- применение искусственного ин-
теллекта для прогнозной аналитики и 
оптимизации маршрутов;

- внедрение RFID-меток и IoT-датчи-
ков для контроля состояния грузов.

При этом способность хозяйству-
ющего субъекта обеспечить примене-
ние всех вышеперечисленных факто-
ров в своей текущей хозяйственной 
деятельности должно создать тот необ-
ходимый потенциал для обеспечения 
не только своей собственной устой-
чивости, но и социально-экономиче-
ской устойчивости территории. Так, 
социально-экономические аспекты 
управления логистической системой 
должны включать:

- экономическую оптимизацию 
структуры транспортных затрат (пере-
менные и постоянные издержки);

- выбор между собственным пар-
ком и аутсорсингом транспортных ус-
луг как способ оперативного реагиро-
вания на социально-экономические 
вызовы;

- расчёт точки безубыточности для 
транспортных операций;

- оценку инвестиций в модерниза-
цию транспортной инфраструктуры во 
взаимосвязи с инфраструктурой тер-
ритории;

- управление тарифами и договор-
ными отношениями с перевозчиками.

Организационная структура управ-
ления логистической системой, по на-
шему мнению, может варьироваться 
от централизованной модели (единый 
транспортный департамент) до децен-
трализованной (транспортные службы 
в отдельных подразделениях). В круп-
ных логистических компаниях всё чаще 
встречается матричная структура, со-
четающая функциональный и проект-
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ный подходы к управлению транспорт-
ными ресурсами [5]. При этом любая из 
перечисленных структур должна быть 
направлена не только на прямое из-
влечение прибыли из хозяйственной 
деятельности, но и на полноценное 
взаимодействие с территориями сво-
его нахождения.

При этом ключевые показатели эф-
фективности (KPI) логистической си-
стемы в контексте обеспечения соци-
ально-экономической устойчивости 
территории должны включать: коэф-
фициент использования грузоподъём-
ности; процент выполнения графика 
перевозок; среднее время доставки; 
удельные транспортные затраты на 
единицу груза; уровень повреждений 
и потерь грузов; экологические пока-
затели (углеродный след) воздействия 
на территорию, уровень участия в со-
циально-экономической устойчивости 
территории [6].

Одновременно с этим современ-
ные социально-экономические вы-
зовы для логистических систем 
организаций должны включать необ-
ходимость адаптации к: ужесточению 
экологических нормативов воздей-
ствия на территорию; дефициту квали-
фицированных кадров и возможность 
их подготовки на территории нахож-
дения; росту требований к скорости и 
прозрачности доставки; киберугрозам 
и необходимости защиты данных; во-
латильности цен на топливо и энер-
гию; других специфических террито-
риальных аспектов [7].

Перспективы развития логисти-
ческих систем в их привязке к обе-
спечению социально-экономической 
устойчивости территории связаны с 
внедрением автономного транспорта, 
развитием электрической и водород-
ной мобильности, созданием циф-
ровых двойников транспортных про-
цессов, углублённой интеграцией 
с глобальными цепочками поста-
вок, инфраструктурной обеспеченно-
сти территорий. Особое внимание 
должно уделяться концепции «умного 
транспорта», который самостоятельно 
принимает решения на основе данных 
сенсоров и прогнозной аналитики [8].

Таким образом, эффективная логи-
стическая система современной орга-
низации представляет собой сложный 
комплекс технологических, социаль-
но-экономических и управленческих 
решений, требующий постоянной 
адаптации к изменениям внешней 

среды и стратегическим целям биз-
неса. Успешные компании рассма-
тривают транспорт не как затратный 
центр, а как стратегический актив, спо-
собный создавать конкурентные пре-
имущества, дополнительную ценность 
для клиентов и социально-экономиче-
скую устойчивость территории [9].

В условиях ужесточения конкурент-
ной борьбы эффективное управление 
логистической системой становится 
стратегическим фактором успеха биз-
неса, непосредственно влияющим на 
операционную эффективность, уро-
вень сервиса, конечную стоимость про-
дукции, а способность обеспечивать 
социально-экономическую устойчи-
вость территории формирует дополни-
тельные преимущества в долгосроч-
ной деятельности хозяйствующего 
субъекта [10; 11].

При этом в современной органи-
зации логистическая система фор-
мируется на основе различных видов 
транспорта, каждый из которых обла-
дает уникальными характеристиками 
и применяется в зависимости от спец-
ифики груза, расстояния перевозки, 
сроков доставки и социально-эконо-
мической целесообразности [12; 13].

Каждый из этих видов транспорта 
может использоваться как самосто-
ятельно, так и в составе мультимо-
дальных перевозок, когда груз после-
довательно перемещается разными 
транспортными средствами с мини-
мальным участием отправителя и по-
лучателя для большего социально-эко-
номического эффекта хозяйственной 
деятельности. Выбор оптимального 
вида транспорта или их комбина-
ции является одной из ключевых за-
дач транспортной логистики и требует 
комплексного анализа всех социаль-
но-экономических факторов, влияю-
щих на процесс грузоперевозок [14].

Выбор оптимальной логистиче-
ской системы является стратегически 
важным решением для организации, 
поскольку он напрямую влияет на се-
бестоимость перевозок, скорость до-
ставки, надёжность цепочки поста-
вок, удовлетворённость клиентов и 
социально-экономическую устойчи-
вость территории. При формирова-
нии транспортной стратегии компании 
учитывают несколько ключевых крите-
риев, которые позволяют подобрать 
наиболее эффективный вариант пере-
возки грузов [15; 16].

При этом финансовые затраты на 
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транспортировку товаров должны 
включать не только непосредственно 
тарифы перевозчиков, но и сопутствую-
щие расходы: топливо, оплату труда во-
дителей, таможенные пошлины, стра-
хование груза, складские операции и 
возможные простои, учёт необходимо-
сти обеспечения социально-экономи-
ческой устойчивости территорий [17].

Кроме этого, некоторые виды гру-
зов (опасные, хрупкие, ценные) особо 
чувствительны для социально-эконо-
мической устойчивости территорий 
и требуют особых условий перевозки. 
Например, для химикатов или нефте-
продуктов критически важна техно-
логическая и экологическая безопас-
ность, поэтому предпочтение отдаётся 
специализированному транспорту 
(цистерны, контейнеры с защитой) с 
позиции минимизации рисков для 
территорий и потребителей. В усло-
виях ужесточения экологических норм 
многие компании учитывают углерод-
ный след транспорта и его влияние на 
обеспечение социально-экономиче-
ской устойчивости территории.

Способность оперативно менять 
маршруты, корректировать графики 
доставки и подстраиваться под изме-
нения спроса особенно важна в усло-
виях нестабильных рынков. При этом 
не все виды транспорта могут быть ис-
пользованы на конкретной территории 
из-за отсутствия необходимой инфра-
структуры (портов, железных дорог, ка-
чественных автодорог). Например, на 
удалённых северных территориях ос-
новным транспортом может быть авиа-
ционный или спецтехника, тогда как на 
густонаселённых промышленных тер-
риториях эффективны мультимодаль-
ные перевозки с возможностью более 
значимого влияния на социально-эко-
номическую устойчивость территорий.

Современные логистические орга-
низации сталкиваются с необходимо-
стью комплексного управления логи-
стической системой, которое требует 
внедрения передовых технологий, оп-
тимизации процессов и постоянного 
мониторинга ключевых показателей 
эффективности и обеспечения соци-
ально-экономической устойчивости. 
Успешное управление транспортными 
операциями позволяет значительно 
сократить логистические издержки, 
повысить надёжность цепочек поста-
вок и обеспечить конкурентные пре-
имущества на рынке, внести вклад в 
обеспечение социально-экономиче-

ской устойчивости территории нахож-
дения.

Одним из ключевых инструмен-
тов управления логистической си-
стемой предлагается считать TMS 
(Transportation Management System) – 
специализированные программные 
решения, позволяющие автоматизи-
ровать процессы планирования, ис-
полнения и оптимизации перевозок. 
Эти системы способны обеспечивать: 
автоматический подбор оптимальных 
маршрутов с учётом множества пара-
метров (расстояние, стоимость, сроки); 
расчёт наиболее выгодных тарифов 
перевозчиков; контроль топливных 
расходов и других эксплуатационных 
затрат; анализ загрузки транспортных 
средств; формирование отчётности по 
ключевым показателям социально-э-
кономической устойчивости хозяй-
ствующего субъекта и его эффективно-
сти.

При этом, рассматривая вопрос 
обеспечения социально-экономиче-
ской устойчивости территорией как 
фактор результативности хозяйствен-
ной деятельности, необходимо от-
дельно остановиться на управлении 
человеческими ресурсами, которые 
играют критическую роль в обеспече-
нии социально-экономической устой-
чивости территорий: подготовка и сер-
тификация водителей; мониторинг 
рабочего времени и соблюдения ре-
жимов труда и отдыха; система моти-
вации персонала; программы повыше-
ния квалификации.

Кроме этого, современные тенден-
ции в управлении логистическими си-
стемами, по нашему мнению, должны 
включать: активное внедрение искус-
ственного интеллекта для прогнози-
рования спроса и оптимизации марш-
рутов; использование больших данных 
для анализа транспортных потоков; 
развитие беспилотных технологий в 
грузоперевозках; интеграцию с ум-
ными территориальными системами 
для оптимизации доставки на отдель-
ных территориях.

Таким образом, внедрение цифро-
вых технологий и комплексный под-
ход к управлению позволяют совре-
менным логистическим организациям 
создавать гибкие, экономически эф-
фективные и устойчивые логистиче-
ские системы, способные оперативно 
адаптироваться к изменениям ры-
ночной конъюнктуры и потребностям 
клиентов и территорий нахождения, 
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а также полноценно обеспечивать со-
циально-экономическую устойчивость 
территорий.

Так, с экономической точки зре-
ния логистические системы выпол-
няют несколько ключевых функций. 
Прежде всего, они обеспечивают про-
странственно-временную полезность 
товаров, переводя продукцию из тер-
риторий производства в территории 
потребления. Эта функция создаёт ос-
новную экономическую ценность логи-
стических систем, так как без простран-
ственного перемещения большинство 
товаров не могут реализовать свою по-
требительскую стоимость и социаль-
но-экономический эффект. При этом 
важно отметить, что логистические си-
стемы не создают новой продукции, 
но увеличивают стоимость существу-
ющих товаров за счёт обеспечения их 
доступности на целевых рынках, что в 
свою очередь увеличивает социаль-
но-экономическую устойчивость как 
самих хозяйствующих субъектов, так и 
территорий нахождения.

Экономическая эффективность ло-
гистических систем определяется их 
способностью минимизировать сово-
купные логистические издержки и тем 
самым увеличивать социально-эконо-
мическую устойчивость. В структуре 
этих издержек можно выделить не-
сколько компонентов: прямые затраты 
на перевозку (топливо, амортизация, 
заработная плата), расходы на содер-
жание транспортной инфраструктуры 
на территориях нахождения, затраты, 
связанные с временным отвлече-
нием капитала (оборотные средства «в 
пути»), а также потенциальные потери 
от порчи или утраты грузов. Оптими-
зация этих затрат представляет собой 
сложную социально-экономическую 
задачу, требующую отдельного много-
факторного анализа.

Вместе с тем важной социально-э-
кономической характеристикой ло-
гистических систем представляется 
их способность влиять на оборачива-
емость капитала. Скорость доставки 
товаров непосредственно влияет на 
финансовый цикл предприятия: чем 
быстрее завершается процесс транс-
портировки, тем скорее товар посту-
пает в реализацию или производ-
ственное потребление, обеспечивая 
возврат вложенных средств. Это осо-
бенно важно для скоропортящихся то-
варов и продукции с коротким жизнен-
ным циклом, но особенно важно это 

для социально-экономической устой-
чивости хозяйствующих субъектов и 
территорий.

С экономической позиции логисти-
ческие системы необходимо рассма-
тривать как объект инвестирования. 
Формирование эффективной логисти-
ческой системы требует значительных 
капиталовложений в подвижной со-
став, терминальную инфраструктуру 
на территориях нахождения, инфор-
мационные системы управления, что, 
в свою очередь, обеспечивает, напря-
мую развивает и поддерживает соци-
ально-экономическую устойчивость 
территорий. Эти инвестиции должны 
окупаться за счёт повышения произво-
дительности транспортных операций, 
снижения удельных затрат на пере-
возку и улучшения качества логисти-
ческого сервиса.

Отдельно необходимо остано-
виться на особой социально-экономи-
ческой значимости, которая реализу-
ется через способность логистических 
систем создавать синергетический со-
циально-экономический эффект при 
интеграции с другими логистическими 
системами. Грамотное управление ло-
гистическими системами позволяет 
снижать потребность в складских мощ-
ностях (применение стратегии «точно 
в срок»), оптимизировать уровень то-
варных запасов, повышать гибкость ре-
агирования на изменения рыночного 
спроса, более быстрыми темпами раз-
вивать инфраструктуру территорий на-
хождения.

Выводы
Социально-экономическую эффек-

тивность логистических систем пред-
лагается оценивать не только с пози-
ции отдельного предприятия, но и с 
точки зрения макроэкономического 
воздействия на обеспечение соци-
ально-экономической устойчивости 
территорий. Развитые логистические 
системы способствуют территориаль-
ному социально-экономическому раз-
витию и обеспечению устойчивости 
территорий нахождения, повышению 
конкурентоспособности националь-
ных производителей на мировых рын-
ках и оптимизации межотраслевых 
связей. Таким образом, социально-э-
кономическая сущность логистиче-
ских систем в организации проявля-
ется через их способность создавать 
добавленную стоимость за счёт про-
странственного перемещения това-
ров, оптимизировать совокупные логи-
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стические издержки, ускорять оборот 
капитала, обеспечивать синергетиче-
ский эффект во всей цепочке поставок 
и, тем самым, влиять на социально-э-
кономическую устойчивость террито-
рий нахождения. Управление этими 

процессами требует комплексного со-
циально-экономического анализа и 
постоянного поиска баланса между ка-
чеством транспортного сервиса, затра-
тами на его обеспечение и социаль-
но-экономическим воздействием.
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